_______________________________
                (банктің атауы)

Кімнен: ___________________________
ЖСН: _____________________________
Мекенжайы: _______________________
Телефоны: ________________________

ӨТІНІШ

Мен, __________________ (Т.А.Ә.), 2026 жылғы «___» __________ жасалған № ________ банктік қарыз шарты бойынша қарыз алушымын. Аталған шарт негізінде маған тауар сатып алу үшін қарыз (бөліп төлеу) берілді.
Алайда аталған қарыздың (бөліп төлеудің) үшінші тұлғалардың алаяқтық әрекеттерінің салдарынан рәсімделгенін хабарлаймын.
Белгісіз тұлғалар алдау және сенімге қиянат жасау арқылы мені wyp.kz интернет-дүкені арқылы ____________ (тауардың атауы) тауарын __________ теңгеге, _________ мерзімге бөліп төлеу арқылы сатып алуға көндірді.
Бөліп төлеу рәсімделгеннен кейін қаражат чекте көрсетілген сатушыға — __________________________ (сатушының атауы, ЖСН немесе БСН) аударылды. Алайда ақысы төленген тауар маған жеткізілген жоқ. Кейіннен алаяқтықтың құрбаны болғаным анықталды.
Осы факті бойынша мен полиция органдарына арызбен жүгіндім. Арызды қарау нәтижесінде қылмыстық іс қозғалып, тергеушінің қаулысымен қылмыстық іс бойынша жәбірленуші деп танылдым.
Даулы берешектің үшінші тұлғалардың қылмыстық әрекеттерінің салдарынан туындағанын және аталған мән-жайлар бойынша сотқа дейінгі тергеп-тексеру жүргізіліп жатқанын ескере отырып, сотқа дейінгі тергеп-тексеру аяқталғанға және түпкілікті процестік шешім қабылданғанға дейін Банктен төмендегіні сұраймын:
1. Банктік қарыз шарты бойынша міндеттемелерді орындау мерзімін кейінге қалдыруды (төлемді кейінге шегеруді) ұсынуыңызды; 
2. Берешекті өндіріп алуға бағытталған барлық шараларды, оның ішінде талап қоюға дейінгі және талап қою жұмысын тоқтата тұруды; 
3. Кейінге қалдыру кезеңінде сыйақыны (пайыздарды), тұрақсыздық айыбын (айыппұл, өсімпұл) және шартта көзделген өзге де санкцияларды есептемеуді; 
4. Қылмыстық іс бойынша тергеу аяқталғанға дейін берешекті коллекторлық агенттіктерге бермеуді және мәжбүрлеп өндіріп алудың өзге де шараларын қолданбауды; 
5. Қабылданған шешім туралы осы өтініште көрсетілген мекенжай бойынша жазбаша түрде хабарлауыңызды сұраймын. 

Қоса беріледі:
1. Жәбірленуші деп тану туралы қаулының көшірмесі. 
2. Талон-хабарламаның көшірмесі (бар болса). 
3. Алаяқтық мән-жайларын растайтын өзге де құжаттар (бар болса). 

«___» __________ 2026 жыл
_________________ (қолы) (Т.А.Ә.) 



